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Innovating the metal industry through ICT

Innovare l'industria dei metalli nel campo ICT

Alice Bellini, a.bellini@itmetal.it - Andrea Pasotti, a.pasotti@itmetal.it

Since 2008 IT Metal (www.it-
metal.itj is the ICT community
of Italian firms operating in the
metals sector, Sponsored by the
Business Innovation Centre of
CSMT in Brescia, teaming with
technology partners Infracom
Italy, Neos Systemi and Stain,
IT Metal promotes the cultural
growth of the companies in the
metals supply chains through
innovation of management proc-
esses and the application of ICT
technologies. The staff of the
community perform research and
studies on the benefits of ICT
for business processes and dis-
seminates the results through pe-
riodical forums and international
conferences in which significant
value is given to the presentation
of successful cases and active
comparison among participants.
Through collaboration with the
Department of Mechanical and
Industrial Engineering at Univer-
sity of Brescia, IT Metal is the
preferred channel for technology
transfer from the academic envi-
ronment to the practical field.

One of the first initiatives promot-
ed by the community is an Italian
empirical research to detect the
major opportunities forinnovation
of management processes. The
research, still ongoing, involves
more than 500 manufacturing
and commercial companies of
all sizes operating in the sectors
of aluminium, steel and copper-
brass. The initial analysis of the
data suggests that compared
with the now widespread and
general presence of ERP sys-
tems in companies, the great-
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The activities of IT Metal one year
from its establishment

L'attivita di IT Metal ad un anno

dalla fondazione

est benefit is received by the
less distinctive functional areas
of the core business such as
administration, accounting and
budgeting, while there is a fair
amount of space left for the areas
of planning and production con-
trol. In contrast poor applicationis
found for the systems of Workflow
and Process Management which

Dal 2008 IT Metal (www.itme-
falit) e la community ICT delle
imprese italiane che operano
nel settore dei metalli. Promos-
sa dal Centro di Competenza
Processi Gestionali del CSMT
di Brescia in team con i partner
tecnologici Infracom Italia, Neos
Sistemi e Stain, IT Metal pro-
muove la crescita culturale delle
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imprese delle filiere dei metalli
attraverso l'innovazione dei pro-
cessi gestionali e I'applicazione
di tecnologie ICT. Lo staff della
community realizza ricerche e
studi sui benefici del ICT per i
processi aziendali e ne diffonde
i risultati organizzando forum
periodici e conferenze inter-
nazionali, in cui molto valore e
dato dalla presentazione di casi
di successo e dal confronto at-
tivo tra i partecipanti. Attraverso
la collaborazione con il Diparti-
mento di Ingegneria Meccanica
e Industriale dell'Universita di
Brescia, IT Metal é il canale pre-
ferenziale di trasferimento tecno-
logico dall'ambite accademico al
campo pratico, instaurando una
collaborazione sinergica altrove
inapplicabile.

Una delle prime iniziative pro-
mosse dalla community & una
ricerca empirica a livelfo italia-
no volta a rilevare le principali
opportunita di innovazione dei
processi gestionali. La ricerca,
tuttora in corso, coinvolge piu
di 500 aziende manifatturiere e
commerciali di ogni dimensione
che operano nelle filiere di al-
luminio, acciaio e rame-ottone.
Dall'analisi dei primi dati per-
venuti, si pud affermare che a
fronte dell'ormai diffusa e gene-
rica presenza dei sistemi ERP in
azienda, il beneficio maggiore
é ricevuto dalle aree funzionali
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